TERMO DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE

CircleUp — Plataforma Integrada de Inteligéncia Social
Verséo 1.0 — Vigéncia a partir de abril de 2026

1. APRESENTACAO

1.1. Este Termo de Uso e Politica de Privacidade estabelece as condi¢des de acesso e utilizagao
do site da CircleUp Plataforma Integrada de Inteligéncia Social, bem como disciplina a forma de
coleta, uso, armazenamento, compartilhamento e protecao de dados pessoais no contexto da fase
piloto da plataforma.

1.2. Para fins deste documento, a estrutura digital da CircleUp esta vinculada a pessoa juridica
CIRCLEUP INTELIGENCIA SOCIAL INOVA SIMPLES (I.S.), inscrita no CNPJ sob n°
66.399.059/0001-02, com sede na Avenida Hercilio Luz, n° 639, Sala 1104, Centro,
Florianépolis/SC, CEP 88020-000, doravante denominada, para os fins deste instrumento,
simplesmente “CircleUp”, sem prejuizo das referéncias institucionais proprias da plataforma e de
seus parceiros operacionais.

1.3. O presente documento deve ser interpretado em conjunto com os demais documentos
aplicaveis a fase piloto da CircleUp, especialmente o Termo de Participacdo e o Edital do
Programa, quando cabiveis.

1.4. Ao acessar o site, navegar por suas paginas, preencher formularios, encaminhar informacdes,
manifestar interesse em participar da fase piloto ou utilizar quaisquer funcionalidades
disponibilizadas, o usuario declara ter lido, compreendido e aceito este Termo de Uso e Politica de
Privacidade.

1.5. Caso o usuario ndo concorde com as disposicdes aqui previstas, devera se abster de utilizar o
site, preencher formularios ou prosseguir com qualquer interacdo que envolva o envio de dados a
CircleUp.

2. IDENTIFICACAO DO SITE E DA FASE PILOTO

2.1. O site oficial da fase piloto da CircleUp esta vinculado ao dominio circleup.com.br, ou a outro
endereco oficial que venha a substitui-lo ou complementa-lo, desde que mantida a identidade
institucional da plataforma.

2.2. Durante a fase piloto, 0 site possui natureza predominantemente informativa, institucional e
operacional inicial, funcionando como ambiente de apresentacdo da proposta da CircleUp,
inscricdo, manifestacdo de interesse, coleta preliminar de dados, contato e organizacdo de fluxos
de participacgéo.

2.3. Nesta etapa, a operacao da CircleUp é conduzida com apoio da Curadoria e de fluxos
operacionais assistidos, podendo envolver formularios, e-mails, contatos por WhatsApp, reunides,
planilhas, documentos, instrumentos de triagem e outros meios necessarios a implementacéo e ao
monitoramento do piloto.



2.4. Salvo informacao expressa em sentido diverso, o site da fase piloto ndo caracteriza, por si s0,
ambiente de contratacdo automética, admissdo imediata, credenciamento automatico, aprovacao
instantanea ou prestacdo digital plenamente automatizada de servicos.

3. CONDICOES DE USO DO SITE

3.1. O usuario compromete-se a utilizar o site de forma ética, legitima e compativel com sua
finalidade institucional e operacional.

3.2. E vedado ao usuario:

a) utilizar o site para fins ilicitos, fraudulentos, abusivos ou contrarios a boa-fé;

b) inserir informacgfes falsas, inexatas, enganosas ou pertencentes a terceiros sem autorizacao
legitima;

C) tentar acessar areas restritas, sistemas, coédigos, servidores ou funcionalidades néo
disponibilizadas ao publico;

d) introduzir virus, scripts maliciosos, robfs, mecanismos de scraping, automacdes n&do
autorizadas ou qualquer recurso que comprometa a estabilidade ou seguranca do site;

e) reproduzir, copiar, explorar economicamente ou redistribuir conteddos do site em
desconformidade com a legislacao aplicavel ou sem autorizacdo, quando necessaria;

f) praticar qualquer ato que possa comprometer a integridade, disponibilidade, rastreabilidade ou
seguranca do ambiente digital da CircleUp.

3.3. A CircleUp podera adotar medidas razoaveis de protecdo técnica e operacional, inclusive
restricdo de acessos, desconsideracdo de cadastros irregulares, bloqueio de interacbes abusivas
ou outras providéncias necessarias a seguranca do site e da operacao.

4. CADASTRO, ENVIO DE INFORMACOES E RESPONSABILIDADE DO USUARIO

4.1. Ao preencher formularios ou encaminhar dados a CircleUp, o usuario declara que as
informacdes fornecidas sé@o verdadeiras, completas, atualizadas e pertinentes a finalidade do
cadastro ou da interagéo realizada.

4.2. O usuério compromete-se a:

a) fornecer dados corretos e compativeis com a realidade;

b) atualizar informacg®es relevantes, quando necesséario;

) ndo se apresentar falsamente em nome de terceiro, pessoa fisica ou juridica;

d) ndo enviar documentos ou informacdes sem legitimidade ou autorizacdo adequada;

e) colaborar, quando solicitado, com a complementacao de dados ou documentos necessarios a
triagem, curadoria, analise ou formalizagao de sua participacéo.

4.3. O envio de informagBes por meio do site ndo gera, por si s6, aprovacdo, habilitacéo,
credenciamento, parceria, contratacdo, patrocinio, insercdo em programa ou qualquer direito
automatico em favor do usuério.

4.4. A participagdo na fase piloto permanece sujeita a analise, triagem, curadoria, compatibilidade
com os critérios institucionais e demais condi¢cfes aplicaveis ao caso concreto.

5. ACEITE DOCUMENTAL NOS FORMULARIOS



5.1. Nos formularios disponibilizados pela CircleUp, o envio da inscricdo podera depender do
registro de aceite expresso do usudrio quanto aos documentos aplicaveis a fase piloto.

5.2. O texto padréo de aceite adotado nos formularios é o seguinte:

“Li e aceito o Termo de Participacdo, o Termo de Uso e Politica de Privacidade e o Edital do
Programa.”

5.3. O registro desse aceite constitui manifestacio expressa de ciéncia e concordancia do usuario
em relacdo aos documentos indicados, sem prejuizo da necessidade de observancia das demais
exigéncias operacionais, documentais e curatoriais da fase piloto.

6. DADOS PESSOAIS E DADOS CADASTRAIS COLETADOS

6.1. A CircleUp podera coletar dados pessoais e dados institucionais fornecidos diretamente pelos
usudrios por meio de formulérios, e-mails, WhatsApp, reunides, interacdes operacionais e outros
canais relacionados a fase piloto.

6.2. Os dados coletados poder&o variar conforme a categoria do ator envolvido, incluindo, conforme
aplicavel:

a) ONGs e organizacdes sociais

nome da organizagéo;

CNPJ, quando aplicavel;

cidade, estado, endereco e demais informac@es institucionais;
areas de atuacao e publicos atendidos;

necessidades, interesses e tipo de apoio buscado;

nome, e-mail e WhatsApp do responsavel ou representante.
b) Criadores de Impacto

nome completo;

e-mail, WhatsApp, cidade e estado;

formacéo, experiéncia, areas de atuagdo, disponibilidade, temas de interesse e forma de
participacéo;

informacdes complementares relevantes ao perfil e a curadoria.
c) Empresas Parceiras

razdo social e CNPJ;

dados do representante;

localizacéo;

areas de interesse, causas sociais de interesse e formas de contribuicao;



informacdes sobre atuacéo, experiéncia, expectativas e possibilidades de apoio.
d) Espacos Credenciados

identificacdo do espaco;

nome e dados do responsavel;

localizacéo, estrutura, capacidade, caracteristicas fisicas e condi¢cdes de uso;
disponibilidade, formatos possiveis de cesséo e informa¢des complementares.

6.3. A CircleUp também poderd tratar registros operacionais derivados das interagdes dos usudrios
com a fase piloto, tais como:

historico de contatos;

andamento de triagens;

pendéncias documentais;

registros de reunides;

feedbacks;

evidéncias e anotagdes operacionais relacionadas a conducao do programa.

6.4. Aléem dos dados fornecidos diretamente pelo usuario, o site podera registrar dados técnicos
minimos de navegacdo, como endereco IP, tipo de navegador, sistema operacional, data, hora e
informacdes de conexao, estritamente para finalidades de seguranca, funcionamento e estabilidade
do ambiente digital.

7. FINALIDADES DO TRATAMENTO DE DADOS

7.1. Os dados pessoais e institucionais tratados pela CircleUp poderdo ser utilizados para as
seguintes finalidades, conforme aplicaveis:

a) recepgdo, organizacdo, conferéncia e andlise de inscricbes, manifestagbes de interesse e
cadastros;

b) triagem, curadoria e qualificacdo de perfis, organizacdes, empresas, espacos e propostas;

c) analise de aderéncia a fase piloto e ao Programa Membros Fundadores;

d) contato institucional, operacional e curatorial com 0s usuarios e participantes;

e) solicitagdo de complementacéo de informagfes ou documentos;

f) agendamento de reunifes, entrevistas e atividades;

g) composicao e gestdo operacional das acées desenvolvidas na fase piloto;

h) monitoramento, acompanhamento e registro do histérico da operagéo;

i) producédo de relatérios, andlises internas, aprendizados e aperfeicoamento de fluxos;

j) cumprimento de obrigacdes legais, regulatdrias ou contratuais;

k) exercicio regular de direitos em processos administrativos, arbitrais ou judiciais;

[) melhoria continua do site, dos formularios, dos fluxos de participacéo e da prépria plataforma.

7.2. A CircleUp compromete-se a tratar os dados de forma compativel com finalidades legitimas,
especificas, proporcionais e adequadas a natureza da fase piloto.



8. BASES LEGAIS

8.1. O tratamento de dados pessoais podera ocorrer, conforme o caso, com fundamento nas bases
legais previstas na Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais — LGPD, incluindo especialmente:

a) consentimento do titular, quando aplicavel;

b) execucao de procedimentos preliminares relacionados a participacao do titular, a seu pedido;
¢) cumprimento de obrigacgédo legal ou regulatoria;

d) exercicio regular de direitos;

e) legitimo interesse da CircleUp, observados os direitos e liberdades fundamentais do titular.

8.2. A base legal aplicavel podera variar de acordo com a natureza da informacéo, da interacao, do
formulario, da etapa da fase piloto e da finalidade concreta do tratamento.

9. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

9.1. A CircleUp podera compartilhar dados pessoais e institucionais apenas quando necessario,
adequado e proporcional ao contexto da fase piloto.

9.2. O compartilhamento podera ocorrer, conforme aplicavel, com:

a) equipe interna e Curadoria da CircleUp;

b) prestadores de servigos tecnoldgicos e operacionais utilizados na hospedagem, formulérios,
e-mails, armazenamento, produtividade, seguranca e gestdo da fase piloto;

C) parceiros operacionais diretamente envolvidos em acdes especificas do piloto, sempre no
limite estritamente necessario;

d) autoridades publicas, 6rgéos reguladores ou terceiros legitimados, quando houver dever legal,
ordem vélida ou necessidade de exercicio regular de direitos.

9.3. A CircleUp ndo comercializa dados pessoais e nado realiza compartiihamento para fins de
publicidade de terceiros estranhos as finalidades institucionais e operacionais do projeto.

10. ARMAZENAMENTO, RETENCAO E SEGURANCA

10.1. Os dados poderdo ser armazenados em infraestrutura prépria ou de terceiros contratados,
observados padrbes razoaveis de seguranca, controle de acesso e protecdo da informacgéo
compativeis com a fase piloto.

10.2. A CircleUp adota medidas técnicas e organizacionais razoaveis para reduzir riscos de acesso
ndo autorizado, perda, alteracédo, divulgacéo indevida ou tratamento inadequado de dados.

10.3. Essas medidas poderao incluir, conforme aplicavel:
controle de acessos por perfis autorizados;
uso de autenticacdo reforcada em contas administrativas;
conexodes seguras;
registro de eventos e histdrico operacional;

revisdo de permissoes;



rotinas de backup e monitoramento.

10.4. Os dados serdo mantidos pelo tempo necesséario ao cumprimento das finalidades previstas
neste documento, bem como para atendimento de obrigacdes legais, prestacdo de contas,
preservacéo de histérico da fase piloto, auditoria e exercicio regular de direitos.

10.5. Encerradas as finalidades e inexistindo justificativa legal ou legitima para retengdo, os dados
poderdo ser eliminados, anonimizados ou arquivados de forma segura, conforme o caso.

11. DIREITOS DOS TITULARES

11.1. Nos termos da LGPD e observadas as hipéteses legais aplicaveis, o titular podera solicitar:

a) confirmacéo da existéncia de tratamento;

b) acesso aos dados;

c) correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) anonimizacéo, bloqueio ou eliminagédo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade;

e) informacé&o sobre compartilhamentos realizados;

f) revogacéo do consentimento, quando essa for a base legal aplicavel;

g) oposicgdo ao tratamento, quando cabivel.

11.2. O exercicio desses direitos podera ser solicitado por meio do canal oficial de contato indicado
neste documento.

11.3. A CircleUp podera solicitar informag8es adicionais razoaveis para confirmar a identidade do
solicitante e assegurar a adequada analise do pedido.

12. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

12.1. O site da CircleUp podera utilizar cookies estritamente necessarios ao seu funcionamento,
seguranca, estabilidade, carregamento adequado de paginas, navegacdo e preservacao de
preferéncias técnicas minimas do usuéario.

12.2. No estagio atual da fase piloto, a landing page nao utiliza Google Analytics nem ferramentas
equivalentes de mensuragdo analitica com finalidade de rastreamento comportamental ou
estatistica avancada.

12.3. Caso o site utilize banner de cookies, sua finalidade sera principalmente informar o usuario
sobre 0 uso de cookies necessarios ao funcionamento do ambiente digital e permitir, quando
tecnicamente aplicavel, a ciéncia quanto a essa utilizacéo.

12.4. Caso, no futuro, sejam implementados cookies analiticos, funcionais adicionais ou tecnologias
nao estritamente necessarias, este documento e 0s mecanismos correspondentes do site deverao
ser atualizados para refletir tal mudanga com a devida transparéncia.

12.5. O usuario podera, em muitos casos, gerenciar cookies diretamente em seu navegador, ciente
de que a desativacdo de cookies necessarios poderd comprometer o funcionamento adequado do
site.



13. LINKS EXTERNOS E SERVICOS DE TERCEIROS

13.1. O site podera conter links para servigos, documentos, plataformas, formularios, redes sociais
ou ambientes externos de terceiros.

13.2. Quando o usuario acessar ambientes externos, podera estar sujeito aos termos e politicas
desses terceiros, sem que isso implique responsabilidade integral da CircleUp por tais ambientes.

13.3. A CircleUp recomenda que o usuario consulte os termos e politicas aplicaveis aos servicos
externos eventualmente utilizados.

14. PROPRIEDADE INTELECTUAL

14.1. Os textos, marcas, nomes, sinais distintivos, identidade visual, layout, estrutura de
navegacgdo, materiais institucionais e demais conteddos disponibilizados no site, salvo indicagao
em contrdrio, pertencem a CircleUp ou sdo utilizados legitimamente por ela.

14.2. O acesso ao site ndo concede ao usudrio licenca ampla, cesséo ou transferéncia de direitos
de propriedade intelectual.

14.3. E vedada a reproducéo, exploragéo, modificacdo, distribuicio ou utilizacdo indevida desses
elementos em desconformidade com a legislacdo aplicavel ou sem autorizacdo, quando
necessaria.

15. DISPONIBILIDADE DO SITE E LIMITES OPERACIONAIS

15.1. A CircleUp envidara esforgos razoaveis para manter o site em funcionamento adequado, mas
ndo garante disponibilidade ininterrupta, auséncia absoluta de falhas ou compatibilidade integral
com todo dispositivo, navegador ou conexao.

15.2. O site podera sofrer indisponibilidades temporarias em razdo de manutengéo, atualizagéo,
ajustes técnicos, falhas de terceiros, eventos de seguranca, caso fortuito ou forca maior.

15.3. A CircleUp ndo garante que o uso do site ou o simples preenchimento de formularios resultara
em aprovacao, credenciamento, parceria, patrocinio, contratagdo ou participacdo automatica em
acOes da fase piloto.

16. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

16.1. O conteudo e as funcionalidades do site sdo disponibilizados no contexto especifico da fase
piloto da CircleUp, podendo sofrer alteracdes, aperfeicoamentos e ajustes ao longo do tempo.

16.2. A responsabilidade da CircleUp sera apurada nos termos da legislacao aplicavel, observadas
a natureza da relacdo juridica, a prova do dano, o nexo de causalidade e os limites legais
pertinentes.

16.3. Nenhuma disposi¢do deste documento deve ser interpretada como exclusdo genérica de
responsabilidade em hip6teses em que a legislacdo imponha responsabilizacao.

17. DADOS DE MENORES DE IDADE



17.1. A CircleUp né&o se destina, em regra, a coleta intencional de dados diretamente de menores
de 18 anos sem a participacdo ou autorizacao de responsavel legal, quando legalmente exigivel.

17.2. Caso seja identificado tratamento inadequado de dados de menores em desconformidade
com a legislagéo aplicavel, a CircleUp podera adotar medidas de reviséo, bloqueio ou eliminacéo,
conforme o caso.

18. ALTERACOES DESTE DOCUMENTO

18.1. Este Termo de Uso e Politica de Privacidade podera ser atualizado a qualquer tempo para
refletir alteracdes operacionais, institucionais, técnicas, regulatorias ou legais.

18.2. A versao vigente sera aquela disponibilizada nos canais oficiais da CircleUp, com indicacao
da data de atualizacéo.

18.3. Quando cabivel, alteracdes relevantes poderdo ser comunicadas no proprio site ou por outros
meios razoaveis de informacéo.

19. CANAL DE CONTATO E PRIVACIDADE

19.1. Para duvidas, solicitacbes, exercicio de direitos relacionados a dados pessoais,
comunicacdes sobre privacidade ou assuntos correlatos, o usuario podera entrar em contato pelo
canal oficial abaixo indicado:

E-mail oficial: contato@circleup.com.br

19.2. Considerando que, no presente momento, ainda ndo ha encarregado/DPO formalmente
nomeado, as demandas relacionadas a privacidade e protecdo de dados serdo recebidas e
tratadas provisoriamente por meio do canal oficial acima informado, sem prejuizo de futura
atualizacao institucional.

20. LEGISLACAO APLICAVEL E FORO

20.1. Este documento é regido pela legislacdo da Republica Federativa do Brasil, especialmente
pela Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), pelo Marco Civil da Internet e
pelas demais normas aplicaveis.

20.2. Fica eleito o foro da comarca de Florianopolis/SC, ressalvadas as hip6teses de competéncia
legal especifica ou obrigatoria.

21. DISPOSICOES FINAIS

21.1. Caso qualquer disposicéo deste documento seja considerada invalida, ilegal ou inexequivel,
as demais permanecerdo validas e eficazes na maxima extensdo permitida pela legislacédo
aplicavel.

21.2. A eventual tolerancia quanto ao descumprimento de qualquer disposicdo ndo implicara
renuncia de direito, novagao ou alteragdo tacita deste documento.



21.3. Este documento consolida, em versdo Unica, as regras essenciais de uso do site e de
tratamento de dados pessoais no contexto da fase piloto da CircleUp.

Ultima atualizac&o: abril de 2026.



